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Organisatorische HinweiseFachforum 5
Logistik- und Verkehrsbetriebe:
Kontrolle durch totale Vernetzung?

Jürgen Böttcher,
Bogestra AG, Projektleiter RIBAS

Claus Zanker,
INPUT Consulting gGmbH

Prof. Dr. Dirk Lohre,
Hochschule Heilbronn

Thomas Held, 
GBR-Mitglied und Vorsitzender des Landesbezirks-
fachbereich Postdienste, Speditionen, Logistik, 
Deutsche Post AG

Moderation: Dr. Jens Stuhldreier, 
Regionalagentur NiederRhein

Fachforum 6
E-Commerce: Neue Arbeitsorganisation im Handel

Jörg Schüring,
BR-Vorsitzender Amazon - Rheinberg

Tim Schmidt,
ver.di Fachbereich Handel,
Bz Linker Niederrhein

Jürgen Fickert,
Technologieberatungsstelle Nordrhein-Westfalen

Jun.-Prof. Dr. Eva-Maria Walker,
Alanus Hochschule, Alfter

Moderation: Dr. Jörg Weingarten, 
Project Consult GmbH



Kaum ein Tag vergeht, an dem nicht in der Zeitung über neue 
technische Möglichkeiten durch Digitalisierung und  
Vernetzung berichtet wird. Vom Roboter an der Hotelrezeption 
über die virtuelle Urlaubsreise bis zur Strickjacke, mit der man 
einen Notruf absetzen kann. 

Wenn es darum geht, was Digitalisierung und Vernetzung für 
unsere Arbeitswelt bedeutet, schwärmen die einen von  
selbstbestimmtem Arbeiten, die anderen befürchten die  
digitale Ausbeutung.
Es wird aber nicht in den Zeitungsredaktionen entschieden, 
wie die neuen Techniken eingesetzt werden, sondern in den 
Betrieben. Nur indem wir uns austauschen, was in den  
Betrieben und Verwaltungen tatsächlich passiert, können 
wir einschätzen, was nur mediales Strohfeuer ist und welche 
digitalen Trends nachhaltig tragen werden. 

Neben den Potentialen und Chancen, die wir dabei konstruktiv 
nutzen wollen, müssen wir auch Strategien entwickeln, die 
Risiken abzuwehren. Viele Kolleginnen und Kollegen in der  
Logistikbranche kämpfen schon heute gegen die umfassen-
den Kontrollmöglichkeiten und den Leistungsdruck, den die 
digitalen Techniken ausüben. Was können andere daraus 
lernen? 
Je eher wir die Herausforderungen begreifen und um die bes-
ten Lösungen ringen, desto besser wird es gelingen, gute und 
faire Arbeit auch in einer digitalisierten Welt zu erreichen. Ich 
lade Sie herzlich ein, auf dieser Personal- und Betriebsräte-
konferenz einen Schritt auf diesem Weg voran zu kommen.

Ich freue mich auf einen debattenreichen Tag mit Ihnen.

     Rainer Schmeltzer (MdL)
     Minister für Arbeit, Integration und Soziales 
     des Landes Nordrhein-Westfalen 
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Anmeldung und Begrüßungskaffee 

Plenum
   

Rainer Schmeltzer, Minister für Arbeit,  
Integration und Soziales des Landes  
Nordrhein-Westfalen

Gabriele Schmidt, Landesbezirksleiterin,  
ver.di Nordrhein-Westfalen

Dr. Kira Marrs, Wissenschaftlerin, Institut  
für Sozialwissenschaften (ISF), München

Podiumsdiskussion

Rainer Schmeltzer, Minister für Arbeit,  
Integration und Soziales des Landes  
Nordrhein-Westfalen

Gabriele Schmidt, Landesbezirksleiterin,  
ver.di Nordrhein-Westfalen

Dr. Kira Marrs, Wissenschaftlerin, Institut 
für Sozialwissenschaften (ISF), München

Peter Stockhorst, Vorstandsvorsitzender, 
ERGO Direkt Versicherungen

Mittagspause

Fachforen

Videobotschaft von Andrea Nahles,  
Bundesministerin für Arbeit und Soziales

Verabschiedung
Rainer Schmeltzer
Minister für Arbeit, Integration und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Get-Together bei Kaffee und Kuchen 

Moderation: Helmut Rehmsen, WDR

Programmablauf Fachforum 1
Elektronische Akte: ist digital besser?

Mario Holzportz,
PR-Mitglied und Landesfachgruppenvorsitzender
Bundesagentur für Arbeit

Helmut Mirbach,
PR-Mitglied und Landesfachgruppenvorsitzender
Deutsche Rentenversicherung Rheinland

Klaus Hess,
Technologieberatungsstelle Nordrhein-Westfalen

Hartmut Beuß,
Landesbeauftragter für Informationstechnik

Moderation: Andreas Poppenburg,
regio iT gesellschaft für informationstechnologie mbH 

Fachforum 2
E-Government: Offene Daten, offener Dialog

Katharina Lang,
Vorsitzende des Gesamtpersonalrates der 
Landeshauptstadt Düsseldorf

Dr. Bernd Groeger,
Technologieberatungsstelle Nordrhein-Westfalen

Prof. Dr. Tino Schuppan,
IfG.CC - The Potsdam eGovernment
Competence Center
 
André auf der Heiden,
Landesbezirksvorsitzender ver.di LBZ NRW und
Personalratsvorsitzender Stadt Oberhausen

Moderation: Helmut Rehmsen, 
WDR

Fachforum 3
Future Work: Arbeiten ohne Ort und Zeit?

Frank Fassin,
ver.di Landesfachbereichsleitung,   
Fachbereich Finanzdienstleistungen 

Karl-Heinz Brandl,
ver.di Bundesvorstand, Bereich „Gute Arbeit“

Dr. Rüdiger Klatt, 
Institutsleiter Forschungsinstitut für innovative
Arbeitsgestaltung und Prävention e.V., Gelsenkirchen

Arno Rotter, 
Betriebsrat, Zentralbetrieb Technik,
Deutsche Telekom Technik GmbH

Moderation: Emanuel Beerheide, 
Landesinstitut für Arbeitsgestaltung 

Fachforum 4
Gesundheit und Pflege:
Mehr Menschlichkeit durch Technik?

Rolf Sicker,
Gesamtpersonalrat Landschaftsverband Westfalen-Lippe 

Dr. Paul Fuchs-Frohnhofen,
ARWISO e.V./ MA&T Sell & Partner GmbH

Maike Dienst, 
Landesinstitut für Arbeitsgestaltung

Christoph Bräutigam, 
Institut Arbeit und Technik, Gelsenkirchen 

Moderation: Dr. Jürgen Grumbach,
Technologieberatungsstelle Nordrhein-Westfalen
 


